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* Organizacion de la sesion

oo hcwida

17:00 - 17:05 Tiempo de ajuste de conexion y pase de lista
17:05 —18:30 Presentacion del tema 1

18:30 — 18:50 Espacio de discusion y participacion abierta
18:50-19:10 Receso

19:10 - 20:40 Presentacion del tema 2

20:40 - 21:00 Espacio de discusion y participacion abierta
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* Organizacion del curso

Semanas Contenidos

Semana 1 Principios de la construccion teodrica para el estudio y desarrollo de la
Administracion Publica

Semana 2 Estado y administracidon publica. Conceptos, origenes y tradiciones de
estudio y desarrollo administrativo

Semana 3 Estudio y desarrollo de la administracion publica en México. Contraste
de tradiciones, reformas y condiciones problematicas

Semana 4 Nueva Gestion Publica. Fundamentos tedricos y condiciones de
reformas administrativas en México

Semana 5 Gobernanza, teoria y aplicaciones 66
Politicas publicas. Fundamentos teodricos y aplicaciones




INAP —

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

* Recordando los criterios de evaluacion del curso
* Asistencia al 80% de las clases

Participacion (15%)

Examen 1 (25%)

Examen 2 (25%) Aplicacion del segundo examen: del sabado 8 al lunes 10 de
octubre

Trabajo final (35%) Entrega: lunes 17 de octubre. Via correo electronico:
pmgutierrezc@uaemex.mx
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Trabajo final
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* Instrucciones del Trabajo Final

 Empleando como referencia los textos del curso, responda a las siguientes
preguntas:

1. ¢Cuadl es laimportancia de la administracion publica como parte del
diseno institucional de un Estado democratico? Argumento su respuesta

2. ¢Cuales son los momentos mas destacados que usted considera para
explicar el desarrollo actual del estudio de la Administracion Publica?
Argumento su respuesta

3. ¢Qué elementos teodricos vistos en el curso destaca por su importancia
para observar de manera mas precisa las condiciones de desarrollo
actual de la administracion publica en México? Argumento su respuesta gg

_ 1966 - 202
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* Criterios de entrega
e Arial 12, interlineado sencillo

* Extension: 1 cuartilla minimo por pregunta. (La extension puede extenderse un poco mas
de ser indispensable)

* Dadas las caracteristicas generales de un trabajo academico, es necesario que como
parte de su argumentacion se incorporen citas textuales de soporte. Por eﬁo, se
establece como minimo que se empleen 10 textos citados como parte de sus respuestas.
Los 10 textos son en total por las tres respuestas a las preguntas. Es obligatorio que las
referencias bibliograficas empleadas sean parte de la bibliografia del curso.

 Referencias en modelo APA

* Larelacion de referencias bibliograficas empleadas asi como las notas a pie de pagina (de
requerirse), se deben enlistar al final y no como parte de la cuartilla de respuesta

* Entrega: lunes 17 de octubre
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EL RECORRIDO DE HOY
NGP y Gobernanza
El modo de gobernar
El problema del gobierno

El concepto de gobernanza
Gobernabilidad y Gobernanza

o Uk wh e

Las sociedades contemporaneas y aplicaciones
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NGP y gobernanza
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* El enorme esfuerzo de las ultimas décadas por reformar la
administracion publica ha tenido en gran medida el propdsito de
volver mas eficiente el sector publico. Estas reformas, a menudo
descritas bajo el rubro de la “Nueva Gestion Publica” (NGP), han
institucionalizado técnicas de gestion que hacen que el sector publico
funcione de manera mas semejante al sector privado,

* v han destacado el papel que tiene el gobierno como proveedor de
servicios a sus “clientes”.
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* Asimismo, tales reformas han enfatizado |la capacidad de dichos
clientes para tomar decisiones personales sobre los tipos de servicios
gue quieren recibir del gobierno y, por lo tanto, la ciudadania es vista
en gran medida como sujeto de la accion del gobierno, mas que como
participante activa en la seleccion de esas politica
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* La Nueva Gestion Publica analizada por varios autores es una reforma
de caracter organizacional que determina la utilizacion de técnicas
empresariales consideradas exitosas en el sector privado de |la

economia, con el fin de bajar costos y mejorar los resultados de Ia
gestion publica.

e Se apoya en procesos bien definidos para el logro de resultados, con
una mejor asignacion de recursos y uso de tecnologias de punta
(Barzelay, 2003; Gore, 1993; Hood, 2001; Mechling, 1994, Oszlak,
2001; Pollitt, 2004; Prats-Catala, 2005; Vigoda, 2003).
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e Un estilo alternativo de reforma del sector publico ha sido el intento
de involucrar mas directamente a la ciudadania en la accion de
gobierno y en la eleccion de las politicas. Este estilo de gobernar ha
estado en vigor desde hace mucho tiempo en numerosos paises,
sobre todo los del norte de Europa, pero en muchos otros ha llegado
a ser una estrategia consciente de reforma
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* Por ejemplo, en Estados Unidos muchas de las recomendaciones
sugeridas por el programa de Revision del Desempeno Nacional
(National Performance Review, 1993) estaban encaminadas a
aumentar la capacidad tanto de los ciudadanos comunes como de los
niveles inferiores del servicio publico para influir en las politicas y en
el estilo de administrar.

* En Canada, primero el programa llamado PS 2000 y, mas tarde, el
programa para la participacion ciudadana proveyeron opciones para
qgue la poblacion intervenga de manera activa.
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* Incluso aquellos paises del norte de Europa que tradicionalmente
habian practicado el corporativismo o ciertas modalidades
corporativas pluralistas de relacion entre el Estado y la sociedad han
reforzado las oportunidades para que los ciudadanos tomen parte en
el gobierno, al tiempo que han procurado empoderar (empower) a
los escalones mas bajos de la burocracia publica
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* El término que en general se ha utilizado para nombrar muchos de
estos cambios en el sector publico es “gobernanza”, aunque también
se emplean los de “empoderamiento” y “gobierno participativo”
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* Asi, la manifestacion de las redes publicas que buscaron dar respuesta

a los problemas en la operacion del gobierno, a la dudosa calidad de
0s servicios y a la desconfianza social en el mismo gobierno, dieron
ugar a la Gobernanza (governance) como reforma politica referida a
0os cambios en las relaciones entre gobierno y sociedad.
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* Esta reforma tiene la finalidad de reconstruir el gobierno,
complementar y reequilibrar la forma de gestionar los asuntos
publicos y lograr la coordinacion y colaboracion entre los diferentes
sectores, cambios que dieron lugar a la disociacion de las grandes
organizaciones publicas hacia organizaciones pequenas y flexibles y, a

la conformacion de redes (Aguilar, 2006; Mayntz, 2000, 2006;
Rondinelli, 2007).
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TABLA |. CUADRO COMPARATIVO ENTRE NUEVA GESTION PUBLICA Y GOBERNANZA

NUEVA GESTION PUBLICA

[Teoria organizacional.

GOBERMNANZA

Teoria politica.

|Programa intra-organizacional de reforma
administrativa.

|Perspectiva inter-organizacional.

Es de caracter generico y dirigida al cambio del sector
publico en cuanto a valores y practicas.

Surge de diferentes formas institucionales en diferentes
contextos nacionales.

Extraccion unilateral de los valores del sector
orporativo y objetivos en el sector publico y en la
entrega de servicios publicos.

Mezcla valores y practicas publicas y privadas. No
requiere movimientos culturales profundos en el servicio
publico. Mantiene los recursos del sector publico bajo
cierto control politico y desarrolla estrategias para
reforzar la capacidad del gobierno para actuar.

Es acerca de resultados. Para entenderla se observan
el desarrollo de técnicas intra-organizacionales de

anagement para asegurar la satisfaccion del cliente y
la eficiencia de la organizacion.

Es acerca de procesos. Entenderla implica observar e
interpretar los procesos a través de los cuales evoluciona
y analizar la influencia relativa de los actores que
|intervienen en los procesos.

Elemento central: los cambios profundos en la cultura
del servicio publico y su profesionalizacion.

|Elemento central: sociedad organizada democraticamente.

Sus formas: resultados, profesionalizacion de la
burocracia publica, descentralizacion, cliente-
ciudadano.

ISus formas: redes, asociaciones, interacciones, sector
voluntario en la entrega de servicios.

Fuente: Peters éu;.r y John Pierre. Governance Without Government! Rethinki ng Public Administration.
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* Estas reformas se complementan y vinculan para lograr resultados en
equilibrio, impulsar la participacion para la toma de decisiones y
promover la posibilidad de crear nuevas instituciones que, ademas,
ayuden a la extension de la democracia participativo deliberativa y los
principios que de ella emanan, convirtiéndose en una expectativa de
igualdad, participacion y progreso, conocida como Buena Gobernanza
(en la literatura en espanol el término ‘Good Governance’ es
traducido y utilizado como ‘buen gobierno’, aunque en este caso se
traduce como ‘buena gobernanza’).
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* La Buena Governanza surge cuando se optimiza el funcionamiento del
sistema politico-administrativo en un pais y se establece una reforma
en la funcion publica basada en la reduccion de la dimension del
Estado, |la transparencia y la responsabilidad administrativas, por
tanto, implica “gestion (eficiencia, eficacia, economia), rendicion de
cuentas, intercambio y flujo de informacidn (transparencia) y un
marco juridico para el desarrollo (justicia, respeto a los derechos
humanos y libertades)” (United Nations, 2006).
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Elementos iniciales para dimensionar |la
propuesta
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* Los términos “gobernabilidad” y “gobernanza”, tan de moda en
nuestros dias, no cuentan con una larga historia en el mundo del

desarrollo.

* A fines de la década de los ochenta, esos términos apenas se
escuchaban en los corredores de las multilaterales, de agencias de
cooperacion, de ONGs o de otras organizaciones del desarrollo.

* Hoy en dia, por el contrario, es dificil que una publicacion del sistema
de Naciones Unidas, o de cualquier institucion vinculada a las
practicas del desarrollo, no haga una referencia ya sea a la
“gobernabilidad”, ya sea a la “gobernanza”, o mas exactamente, a la

“gobernabilidad como gobernanza 66
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* Quizas la utilizacion mas explicita del concepto ha sido la realizada
por el Banco Mundial y el PNUD, quienes durante mucho tiempo han
utilizado el término de gobernabilidad para referirse a:

* el proceso vy las reglas mediante los cuales los gobiernos son elegidos,
mantenidos, responsabilizados y reemplazados;

* |a capacidad de los gobiernos para gestionar los recursos de manera
eficiente y formular, implementar y reforzar politicas y regulaciones; y

* el respeto de los ciudadanos y del estado a las instituciones que
gobiernan las interacciones socio-econdmicas entre ellos”
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El modo de gobernar

El problema del gobierno
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El modo de gobernar

Guy Peters. GOBERNANZA Y BUROCRACIA PUBLICA:
¢NUEVAS FORMAS DE DEMOCRACIA
O NUEVAS FORMAS DE CONTROL?
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* El modo tradicional de gobernar, sea en un régimen democratico o en
uno no democratico, consiste en concentrarse en la autoridad
jerarquica del gobierno y en conducir desde el centro del mismo. En
los regimenes democraticos, dicha autoridad proviene de un proceso
electoral, mientras que en los regimenes no democraticos puede
derivar del control de los instrumentos de fuerza en la sociedad, o
quizas simplemente de la tradicion
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* Pero, en ambos casos, se considera que la burocracia publica debe
responder a sus jefes politicos nominales y que el ejercicio de la
rendicion de cuentas por parte de los servidores publicos es también

jerarquica y en gran medida politica.

 Ademas, esta forma de gobernar tendia a depositar la mayor parte de
la capacidad de gobernar en las instituciones centrales del Estado vy,

por lo tanto, a tratar de crear el mayor grado posible de
gobernabilidad, dada la naturaleza inherentemente fragmentaria del

sector publico en la mayoria de los paises (Y. Dror)
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* Las reformas de la NGP vy, hasta cierto punto, los modelos neoliberales
de gobierno en general han puesto mayor énfasis en el papel del
gerente publico en la tarea de gobernar, con lo que se redujo |la
posicion dominante de los politicos.

* Al gerente publico, reclutado a menudo fuera del servicio de carrera
en los sistemas que adoptan esta forma de gobernar, se le considera
capaz no solo de gestionar los programas publicos, sino también de
ser algo asi como un empresario de las politicas.
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* Mas aun, la rendicion de cuentas en el modelo de la NGP depende
mas del desempeno y menos de criterios politicos, lo que, de nuevo,
debilita los fundamentos politicos de la tarea de gobernar.

* La gobernanza, como enfoque alternativo para el sector publico vy,
mas especificamente, para la administracion publica, representa un
intento por involucrar mas a la sociedad en la tarea de gobernar y por
reducir los elementos jerarquicos del sistema.
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* El diagnodstico basico de los malestares del gobierno es que |la
jerarquia hizo que se desperdiciara el talento de muchas personas
dentro del mismo y que se relegara al publico.

* En el contexto de |la gobernanza, las redes suelen considerarse un
componente central de la capacidad de gobernar.

* La idea fundamental es que en torno a toda area de politica existe un
conjunto de organizaciones y actores (que generalmente incluye
también a algunos organismos gubernamentales) que la condicionan.
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* En el analisis de redes se considera que éstas son en gran medida
autoorganizadas y capaces de tomar decisiones e implementarlas por
Si mismas.

* Las redes ofrecen un vinculo entre el Estado y la sociedad que es
distinto de las conocidas relaciones corporativistas, puesto que las
relaciones de redes no surgen como respuesta a las demandas del
sector publico, sino que se constituyen de manera mas autonomay
existen en gran medida para sortear o incluso escapar del Estado, mas
qgue para servirlo
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* La idea basica es revertir el dominio de los superiores jerarquicos e
incrementar las posibilidades de eleccion.

 Sin embargo, en este caso, a diferencia de la version de gobierno de Ia
NGP, la eleccidon que se ejerce es colectiva y politica, mas que
individual y econdmica.

e En cierto sentido, el ciudadano vuelve a ser de nuevo un ciudadano,
mas que un “cliente”, y se espera de él que participe activamente en
los procesos politicos que habran de definir las caracteristicas de las
politicas.
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* El ciudadano puede participar con el gobierno como individuo o como
miembro de un grupo que, a su vez, esta organizado en cierto tipo de
red, pero existe una interaccion del Estado y la sociedad que es mas
simeétrica que la caracteristica del gobierno convencional y jerarquico
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* Dadas las consideraciones anteriores, el modelo de la gobernanza
para la administracion del sector publico y las politicas publicas es
aun mas descentralizado que el de la NGP.

* Esta pugnaba, principalmente, por la implementacién descentralizada
de la politica, mientras que los modelos de la gobernanza proponen
en cierta medida también una hechura de las politicas mas
descentralizada.
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* En resumen, la gobernanza como modelo para el sector publico y Ia
administracion publica plantea algunos retos fundamentales a las
formas tradicionales de gobierno y a la NGP.

* Representa un intento por sobrepasar las jerarquias y el control de
arriba-abajo dentro del propio sector publico, y entre éste y la
sociedad
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* El concepto de gobernanza en la administracion publica, como
modelo para conducir los destinos de los estados y de las sociedades,
es que constituye un medio para elevar el contenido democratico de

dicha conduccion.

* Aunada a esa mayor apertura, se afirma también que el enfoque de la
gobernanza puede estimular la participacion y la confianza de |la
ciudadania
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* Estas aserciones se basan, parcialmente, en el aparente fracaso (o,
cuando menos, la aparente debilidad) de las formas convencionales
de democracia representativa.
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* También se sustentan en la idea de que crear estructuras
participativas que estén mas estrechamente vinculadas con la vida
cotidiana de los ciudadanos vy, en especial, con sus interacciones
diarias con el sector publico puede elevar la confianza, |la
participacion y la capacidad de los ciudadanos para influir en el
gobierno. En este modelo, |la democracia no es algo que ocurra de vez
en cuando en las casillas electorales, sino que es una actividad
permanente que une al publico con su gobierno.
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 Estos argumentos (implicitos o explicitos) a favor del modelo de |la
gobernanza son importantes por varios motivos.

* En primer lugar, tienden a desplazar el locus de |a participacion
ciudadana (y, en cierto sentido, la legitimacién) del lado del insumo al
lado del producto o resultado del sistema politico
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* Desde la perspectiva de la NGP, los gobiernos obtienen su legitimidad
casi por completo de los resultados que ofrecen a sus clientes.

* En la gobernanza, en cambio, la legitimacion depende de un
elemento mas democratico y politico, pero tal legitimacion politica no
fluye a través de los partidos po
gue mas bien se deriva de las re
el gobierno y, en particular, con

iticos y las legislaturas electas, sino
aciones ciudadanas mas directas con
as burocracias gubernamentales.
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 Esta concepcion de la legitimacion puede tener mucho sentido dado
gue la mayoria de las interacciones de ciudadanos y sector publico
son con la burocracia, en sus muchas y diversas formas, mas que con
los funcionarios electos, pero también altera los términos de la
discusion sobre la legitimidad y la democracia
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EL PROBLEMA DEL GOBIERNO

Luis Aguilar Villanueva. Gobernanza y Gestion Publica. FCE 2006
Luis Aguilar Villanueva. Gobierno y Administracion Publica. FCE. 2013
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e iGobiernan los gobiernos? ¢ Poseen los gobiernos la capacidad de
conducir a sus paises o comunidades hacia algun futuro de seguridad,
equidad y prosperidad en vez de navegar a la deriva o de naufragar?
¢ Cuales son las condiciones que hacen posible que los gobiernos
posean la capacidad de gobernar a sus sociedades? ¢ Estas
condiciones de posibilidad directiva se

e ubican so6lo al interior del gobierno, en su ambito de poderes,
recursos, capacidades y practicas, o la conduccion de la sociedad
hacia futuros de valia, para ser factible y exitosa, requiere sumar las
capacidades y recursos de la sociedad econdmica y civil? 66
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* iDispone el gobierno de los recursos y posibilidades para definir el
rumbo de la sociedad y efectuarlo por si mismo, como antano,
cuando controlaba toda la orquesta social y la dirigia con su partitura
y su batuta, o las condiciones sociales y politicas han cambiado a tal
punto que la definicion y la realizacion de los objetivos de valor para
una sociedad necesita de los recursos, capacidades y compromisos
del sector privado y social, lo cual obliga al gobierno a otro modo de
relacionarse con los actores econdmicos y sociales y, por ende, a otro
modo de gobernar?
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* En el pasado la ineficacia directiva de los gobiernos se atribuyo a los
defectos vy vicios del sujeto Gobierno, de la instancia o la agencia de
gobierno y concretamente a los defectos y vicios de cargo y actuacion
de su titular.
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* El gobernante era la causa del problema debido a la deformidad de
sus atributos y comportamientos, que eran inaceptables y
cuestionados politica y moralmente.

* El gobernante no estaba en condicion de gobernar porque
los ciudadanos no lo consideraban legitimo, no le otorgaban
autoridad intelectual o moral y les resultaba despreciable e incluso

temible.




INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

* Ejemplos de ilegitimidad politica y de desprecio o desapego social
hacia el gobernante abundan a lo largo del siglo XX

e Sin embargo, en anos recientes, debido principalmente a la
democratizacion de los regimenes politicos y a la instauracion /
restauracion progresiva del Estado de Derecho o del imperio de la ley
como marco de |la accion de los poderes publicos, se han resuelto
razonablemente los dos problemas cronicos del sujeto gobierno:

* la legitimidad de su cargo y la legalidad de su actuacion.
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* En la mayor parte de las naciones el gobierno es hoy un sujeto legalm
ente elegido y es excepcional y muy costoso que actue
impunemente al margen de las leyes vigentes.

* El sujeto Gobierno ha dejado de ser el problema, pues reune todas las
caracteristicas consideradas esenciales del gobierno democratico: es
un gobierno elegido, controlado por los otros pode- res del Estado vy
los otros ordenes de gobierno, sometido al escrutinio ciudadano,
obediente de las leyes, respetuoso de las libertades politicas y civiles,
abierto a la participacion ciudadana, transparente, rendidor de

cuentas.
66
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* El problema ya no es la legitimidad politica del gobernante sino el
rendimiento social de sus decisiones y acciones, su capacidad y
eficacia para resolver los problemas sociales y crear futuros sociales
de beneficio general. En breve, la cuestion se centra hoy en la eficacia
directiva del gobernante legitimo mas que en su legitimidad politica.
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* El gobernante democratico y legal posee incuestionablemente el

derecho a mandar y ser obedecido, a tomar decisiones socialmente
vinculantes.

 Sin embargo, sus decisiones y ordenes directivas pueden ser erradas e
ineficaces para resolver los problemas publicos, responder a las

expectativas sociales fundadas y conducir a su sociedad a situaciones
mejores de convivencia.
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* Los gobernantes legalmente establecidos pueden no gobernar y sus
decisiones y acciones pueden no ser directivas. Este ha sido el
descubrimiento y el nuevo planteamiento social
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* No esta en cuestion la validez institucional del cargo y la legalidad de
la actuacion del gobernante sino su validez directiva, que implica su
competencia analitica, técnica, gerencial, poli- tica.

* Ya no se discute su legitimidad institucional, sino su capacidad y
eficacia directiva, dado que con frecuencia sus decisiones y acciones
carecen de base informativa, analitica, tedrica, tecnologica,
financiera, gerencial y / o no cuentan con los consensos politicos y
sociales basicos, por lo que no arrojan resultados de beneficio para
determinados sectores ciudadanos en problemas o para la sociedad
en general.
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* En cuestiones de gobierno el
problema cognoscitivo y practico se ha desplazado del sujeto / la insti
tucion / la agencia gobierno hacia el proceso de gobierno, la gobernac
ion, la gobernanza, que incluye como sus componentes esenciales las
instituciones publicas, las finanzas publicas, las decisiones de politica
publica, la administracion publica, la comunicacion publica y las
practicas politicas de relacion del Ejecutivo con los poderes publicos y
los sectores ciudadanos, asi como incluye los sistemas de informacion
y conocimiento que sustentan la correccion analitica y causal de sus
decisiones de gobierno
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* El proceso de gobernar acertado, exitoso, socialmente aceptado y
reconocido, contiene a la vez elementos institucionales, politicos y
técnicos.
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* El nuevo planteamiento centrado en el proceso de gobernar mas que
en el gobernante se explica en parte por factores del pasado y del
presente, por la memoria de los nocivos efectos sociales que
ocasionaron las crisis fiscales y politicas de los gobiernos, pero
también por la democratizacion de los regimenes y por las
transformaciones que han ocurrido en |a realidad social y en las
expectativas de los ciudadanos.




INAP —

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

* No todo actuar del gobierno, por ser del gobierno, aun tratandose de
un gobierno legitimo y legal, es directivo.

* Dicho concisamente: no toda accion del gobierno es accion de
gobierno.

* La gobernanza es el que destaca la insuficiencia del actuar del gobier
no para gobernar las sociedades contemporaneas, aun en el caso de
gue contara con la maxima capacidad institucional, fiscal y
administrativa y supiera aprovecharla a nivel optimo.

* El gobierno es insuficiente para la gobernacion de la sociedad.
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* La insuficiencia directiva del gobierno tiene como primer corolario
la necesidad de integrar al proceso de gobernar a actores diferentes e
independientes del gobierno, que son importantes para trazar el
rumbo social y decisivos para realizar sus objetivos, debido a que
poseen poderes, competencias y recursos que son indispensables
para resolver los problemas sociales presentes y generar las
situaciones deseadas de bienestar
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* Tiene también como segundo corolario que el modo de integrarlos a
la gobernacion de la sociedad ya no podra ser mediante mando, dado
gue los actores sociales clave ya no se sujetan incondicionalmente al
gobierno ni pueden ser forzados a entregar sus recursos sin

estipulaciones,
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* Entre otros motivos porque las logicas que dominan su campo de
actividad (por ejemplo, el econdmico, el cientifico-tecnologico, el
profesional) y que definen el éxito de sus organizaciones y carreras
personales difieren de las logicas de la politica, la cual en el mejor de
los casos puede ser una condicion facilitadora con sus leyes, procesos
administrativos, servicios publicos e imparticion de justicia, pero no
representa ya la condicion decisiva de éxito.
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* Por consiguiente surge naturalmente |la pregunta sobre el proceso o m
odo de gobernar que es idoneo para favorecer y sustentar la integraci
on imprescindible de esos actores a la definicion y realizacion de los
objetivos de razonable interés general.

* Se perfila como respuesta un gobernar nuevo, orientado a la
construccion de interdependencias entre estos actores y alianzas
intersectoriales, lo que modifica el papel e instrumental directivo del
gobierno.
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¢Que es la gobernanza?
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* La gobernanza “se refiere a la puesta en practica de estilos de
gobernar en los que se han difuminado los limites entre los sectores
publico y privado”.

* Antonio Natera. La nocidon de gobernanza como gestion publica participativa y reticular
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* El concepto de gobernanza surge también porque

* registra las transformaciones que la direccion de la sociedad
experimenta debido a la creciente diferenciacion interna de los
ambitos de accion de la sociedad contemporanea y su mayor
independencia de la politica,

* asi como debido a la interdependencia econdmica e informativa que
una sociedad domeéstica construye con otras sociedades externas
para estar en condiciones de resolver sus problemas vy realizar sus
aspiraciones
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* Gobernanza es entonces un concepto bifronte. (LAV)

* Por un lado, mira hacia el pasado oscuro de los gobiernos de la crisis y
otras formas arcaicas de direccion social (caudillismo,
patrimonialismo, intervencionismo...) y marca su deslinde de esos
modos gubernativos desastrosos.

* Por otro lado, mira hacia el futuro perfil de la sociedad, cuyo
funcionamiento es modelado por la presencia de nuevos sujetos
colectivos, mas independientes e interdependientes en sus
actividades, e indica entonces el nuevo modo de gobernar que se ha
ido configurando obligadamente en ese nuevo contexto social
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* El concepto refiere la descomposicion del sujeto clasico de Ia
gobernacion de la sociedad, el gobierno, y en parte hace referencia a
la recomposicion que sucede en el proceso actual de direccion de la
sociedad mediante la construccion de nuevas relaciones entre el
gobierno y los nuevos actores colectivos de las ultimas décadas, que
suelen ser reticentes a la unilateralidad directiva del gobierno por
considerarla insuficiente, y eventualmente contraproducente. (LAV)
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* Podriamos decir que la gobernanza alude a un nuevo estilo de
gobierno, distinto del modelo de control jerarquico, pero también del
mercado, caracterizado por un mayor grado de interaccion y de
cooperacion entre el Estado y los actores no estatales en el interior de
redes decisionales mixtas entre lo publico vy lo privado.

* Implica “un cambio de sentido del gobierno, un nuevo método
conforme al cual se gobierna la sociedad”.|
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* La esencia de la gobernanza, radica en que los mecanismos de
gobierno no se basen en el recurso exclusivo a las autoridades
gubernamentales ni en las sanciones decididas por éstas.

* No se caracteriza por la jerarquia, sino por la interaccion entre actores
corporativos autobnomos y por redes entre organizaciones
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* La aparicion del concepto de gobernanza quiere ser una respuesta
positiva a la pregunta de como evitar que una sociedad vaya a la
deriva en las nuevas circunstancias internas e internacionales que
ponen a los gobiernos en situaciones de real dificultad,

* pues muchas de sus capacidades y poderes estan siendo rebasados o
acotados por otras organizaciones poderosas que actuan dentro y
fuera de las comunidades que dirigen,

e por lo que ya no pueden marcar la direccion a su sociedad ni llevar a
buen término el esfuerzo colectivo con su sola guia y empeno.
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* Pero, por encima de cualquier nostalgia estatista o de cualquier
entusiasmo neoliberal, el aporte del concepto de gobernanza es dar

respuesta a la cuestion nueva y crucial acerca del proceso o modo de
direccion de la sociedad contemporanea.

* Si ya no es practicamente viable la direccion de |la sociedad mediante
intervencion y mando gubernamental directo, écual es entonces el
proceso de direccion social en |la presente circunstancia®?

e iCual la gobernacion exitosa de la sociedad?
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e iQué significa gobernar, como gobernar, en circunstancias en las que
el gobierno parece haber perdido el gobierno pleno de su sociedad
por la presencia de poderes independientes que poseen recursos tan
o0 mas decisivos que los suyos para producir los resultados de interés
social en el terreno del desarrollo econdmico y social (por lo menos)?

e iQué le pasa a la sociedad cuando el legendario Leviatan ya no lo es
tanto y que cuando quiere tomarse en serio su prescrito papel de
autoridad soberana e interviene directamente en la vida econdmica y
social termina por generar mas problemas que soluciones?
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* En los anos ochenta y noventa comenzo a desarrollarse en la teoria
politica y en la opinion publica ilustrada

* la distincion entre gobierno y gobernacion/gobernanza,

* |a distincion entre el actuar del gobierno y la direccion de |la sociedad,
gue tenia el proposito de describir, explicar y superar la situacion
critica que las sociedades experimentaban debido a que la
accion directiva del gobierno habia arrojado resultados menores a los
esperados o terminado en notorios fracasos
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* Ante estos resultados surgia logicamente |a cuestion de si para la
gobernacion de una sociedad bastaba con la sola accion del gobierno
y si tenia aun eficacia directiva su estilo tradicional de intervencion
directa en la solucion de los problemas econdmicos y sociales.

* Esta es la cuestidn central que dio pie a la construcciéon del concepto
de gobernanza.
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* A través del desarrollo de la democracia en los estados modernos,
han surgido algunos motivos y circunstancias que han hecho propicio
el surgimiento de ésta nueva forma de organizacion del gobierno, a

través de |la gobernanza.
e Segun pude organizar a través del texto de Natera, las mas destacadas
son las que escribo a continuacion.
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Razones que justifican la aparicion de la gobernanza como sistema de
gobierno

1. El estado ha dejado de tener el monopolio sobre los conocimientos
y sobre los recursos econdmicos e institucionales necesarios para
gobernar.

2. Lacrisis fiscal del Estado, producida en las décadas de los ochenta y
los noventa en los paises occidentales.

3. El giro ideoldgico hacia el mercado y el “desencanto” acerca de las
capacidades del Estado para |la mayoria de las perspectivas
ideologicas. 66
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4. La globalizacion, debido a las consecuencias que ha tenido en la
habilidad tradicional del Estado para dirigir la sociedad y a la
transferencia de competencias a instituciones internacionales.

5. La necesidad de contratar, delegar e implantar nuevas modalidades
de regulacion.

6. Elincremento de la complejidad y fragmentacion de las estructuras
politicas y administrativas.
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e Estos factores de transformacion de las estructuras estatales,
mencionados mas arriba, no deben interpretarse necesariamente en
clave de debilidad del Estado, ya que éste sigue siendo el vehiculo
esencial en la persecucion del interés comun de la sociedad.

* Lo que estamos presenciando es una transformacion del Estado para
adaptarse eficazmente a los nuevos retos del siglo XXI, en el que se
revalorizan de modo especial sus capacidades en lugar de sus poderes

formales
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* El vaticinio de la ingobernabilidad se hizo real cuando ocurrié la
crisis fiscal de los estados sociales, tanto de los democraticos como de
los autoritarios, que desemboco en crisis politica. La crisis de los
gobiernos democraticos sociales dejo de ser una probabilidad y se
convirtio en un hecho real (LAV)

* A partir del hecho de |la crisis fiscal y politica, sectores de la sociedad
descubrieron que el gobierno puede ser también factor de
desgobierno, de danos y costes sociales y no solo de beneficios y
desarrollo, con el corolario de que no toda actividad del gobierno, por
ser del gobierno y por tener un proposito directivo, es efectivamente
directiva, gubernativa, produce resultados sociales de valor.
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* La crisis no fue el unico factor que propicié que se planteara la
cuestion acerca de |la capacidad directiva del gobierno, sino otros
factores sociales se han anadido y enlazado.

* Los primeros tres factores de orden coyuntural son los relacionados
con las decisiones que se tomaron después de la crisis fiscal de los
estados sociales y que se consideraron indispensables para
poder superarla:

* |a politica de ajuste, la liberalizacion de los mercados y la democratiza
cion para el caso de los regimenes y gobiernos autoritarios.
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e Los otros factores de orden estructural destacan los cambios
sucedidos en la organizacion de la economia y en |la configuracion de
la vida social, como

* Laglobalizacion, |la independencia y autonomia de la sociedad econom
ica y civil, las nuevas formas de informacion y comunicacion social

* vy, en recapitulacion, “la diferenciacion funcional” del sistema de
sociedad.
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* El enlazamiento de estos dos tipos de factores ha puesto en
evidencia tanto los limites de las practicas tradicionales de gobierno
como la aparicion de un nuevo modo de gobernar interactivo y
asociado, “multiactor”, en red.
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* “la gobernanza no implica el fin o el declive del Estado, ya que su
papel sigue siendo crucial como una estructura fijadora de fines y de
coaliciones, aungue en buena medida lo haya perdido como
estructura de implementacion” Antonio Natera.

* la gobernanza se refiere a un cambio en el equilibrio entre el Estado y
a sociedad civil, en el que se pone el acento en la ciudadania activa y
a vincula, en definitiva, a debates mas amplios en torno a la

democracia deliberativa.
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* En las redes de politicas, el Estado y la sociedad se acoplan de modo
flexible, y la interaccion en el interior de la red puede producir el
consenso vy la interaccion. De manera resumida, quiero plantear las
ventajas de la gobernanza en la aplicacion del estado y la sociedad.
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* la Gobernanza, como sistema organizacional, gesticulado por redes,
donde el Estado funciona como regulador de la misma, y donde los
limites entre el sector publico y privado se han difuminado.

* Valga la observacion de que la comunicacion entre los distintos entes,
gue forman la red, es posible, sin tener que pasar necesariamente por
el Estado
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GOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA
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* En respuesta a los problemas de eficacia directiva de los gobiernos,
dos han sido las lineas generales de respuesta:

* la gobernabilidad y la gobernanza son dos enfoques conceptuales y
practicos que se relacionan ambos con la accion del gobierno, hacen
referencia al problema de la capacidad gubernativa o directiva del
gobierno y buscan su solucion, pero tienen un diverso planteamiento
del problema y ofrecen una diversa respuesta, aunque los
dos enfoques sean complementarios
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* Gobernabilidad denota la posibilidad o probabilidad de que el
gobierno gobierne a su sociedad, mientras su opuesto,
ingobernabilidad, significa la posibilidad o probabilidad de que el
gobierno deje de gobernar a su sociedad, no |la gobierne
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* La probabilidad o improbabilidad
gubernativa puede tener dos causas de fondo.

* La primera causa es de origen social y consiste en la disposicion o
indisposicion de la sociedad a aceptar, obedecer y reconocer que un
gobernante o un determinado equipo de gobierno posean el derecho
a dirigir y a mandar, a exigir obediencia
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* En este enfoque, la gobernabilidad o la ingobernabilidad tienen que
ver basicamente con cuestiones de legitimidad politica del cargo o de
la actuacion del gobierno, que remiten a “las creencias de
legitimidad” que |la sociedad comparte acerca del poder publico y que
son creencias generalizadas acerca del proceso como se obtiene
correctamente el poder publico y acerca de su ejercicio, sus
responsabilidades, limites, alcances y modalidades.
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* En segundo enfoque, la gobernabilidad o |a ingobernabilidad tienen
que ver basicamente con cuestiones de legitimidad politica del cargo
o de la actuacion del gobierno, que remiten a

* “las creencias de legitimidad” que la sociedad comparte acerca
del poder publico y que son creencias generalizadas acerca del
proceso como se obtiene correctamente el poder publico y acerca de
su ejercicio, sus responsabilidades, limites, alcances y modalidades.
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* En la primera perspectiva, la explicacion se centra mas en la posicion
de la sociedad respecto del gobierno, en su (in)disposicion,

* mientras en la segunda pone el acento en la posicion del gobierno
respecto de la sociedad, en su (in)capacidad.
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* El enfoque de la gobernabilidad es estrictamente gubernamental, se r
e- fiere a condiciones y comportamientos del gobierno.

 La premisa de su planteamiento es la afirmacion de que la sociedad
no posee, o por lo menos no en el nivel requerido, capacidades de
autoorganizacion, autogobierno, autorregulacion y autoproduccion,
afirmacion que se corresponde con el supuesto arraigado de que la
sociedad es una realidad esencialmente ingobernable, propensa al
desorden y al conflicto, por lo que la sociedad no puede existir a
menos que exista en forma de Estado (estructurada con base en leyes
y poderes generales) y sea gobernada por un agente que le es externo
y superior, dotado con los poderes, capacidades y recursos para
pacificarla, ordenarla y coordinarla. 66
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* La gobernabilidad es entonces una cuestion que se plantea solo en el
ambito del gobierno, con referencia al gobierno, y no atane en ningun
modo a la sociedad que, por definicion, es ingobernable, destinada a
conflicto y crisis, o “subdesarrollada”, carente de las capacidades
basicas para asegurar su supervivencia y bienestar.
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* La concepcion negativa de la sociedad se agudiza cuando en la cultura
politica de un pais |la empresa privada y los mercados son vistos como
factores que no son relevantes para la produccion y distribucion de |a
rigueza, sino simplemente como causas de explotacion,
empobrecimiento, desigualdad y con frecuencia entidades
oportunistamente dependientes de los recursos estatales y rentistas.
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* O cuando las organizaciones de la sociedad civil, con vocacion civica,
productiva (economia social) o solidaria son consideradas inexistentes
0 escasas, desarticuladas, inconsistentes, de limitado alcance
e impacto para la magnitud de los problemas sociales y también
dependientes de los recursos estatales.
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* En correspondencia con el enfoque de la gobernabilidad, que ha sido
el asumido y desarrollado por un buen numero de investigadores
latinoamericanos, las situaciones de ingobernabilidad pueden
prevenirse a condicion de dotar al gobierno con las capacidades
idoneas y suficientes (desde las institucionales y coactivas hasta las
fiscales y administrativas) o de dotarlo de nuevo con las capacidades
que perdio a lo largo del reordenamiento neoliberal
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* Esto, a fin de que esté en condiciones de dirigir en modo
razonablemente eficaz a su sociedad: satisfacer demandas, resolver
problemas, controlar conflictos, reducir la inseguridad vy la
incertidumbre, realizar objetivos de crecimiento econdmico y
desarrollo social, crear oportunidades de beneficio general.
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* El supuesto del enfoque de gobernabilidad es claro y pre-
Ciso: un gobierno capaz es suficiente para la conduccion de la socieda
d. Por consiguiente, la dotacion o redotacion de capacidades es la
condicion necesaria y suficiente para que el gobierno democratico
pueda gobernar y hacerlo con éxito.
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* El supuesto del enfoque de gobernabilidad es claro y

preciso: un gobierno capaz es suficiente para la conduccion de la socie
dad.

* Por consiguiente, la dotacion o redotacion de capacidades es la
condicion necesaria y suficiente para que el gobierno democratico
pueda gobernar y hacerlo con éxito.
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* La pertinencia del enfoque de |la gobernabilidad radica en que senala
problemas y defectos graves de los recientes gobiernos democraticos,

e que se deben, algunos, a las practicas heredadas del régimen
autoritario pasado, y otros, a las reformas econdmicas

e y administrativas que el gobierno democratico heredo o tuvo que
realizar a fin de activar el desarrollo social.
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* Es entonces acertado afirmar que para disponer de un gobierno
directivamente competente es necesario y urgente dotarlo con las
capacidades de las que carece y que son cruciales para el crecimiento
economico y la seguridad y estabilidad de la convivencia o promover
inteligentemente reformas normativas que le otorguen de nuevo las
capacidades apropiadas de conduccion y promocion econdmica,
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* Esto, sobre todo si las desregulaciones y privatizaciones se hicieron de
manera atropellada y torpemente radical, debido en gran medida a
la euforia mundial de entonces por el mercado como panacea o a la
idea de que la gobernanza mediante el mercado o centrada en el
mercado es la apropiada y es suficiente para crear seguridad y
prosperidad social.
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* VVa de suyo que no podra haber una buena conduccion de la sociedad
con un gobierno impotente por carecer de las capacidades directivas
basicas, pero tampoco podra haberla si se quiere regresar por razones

ideoldgicas mas que de gobierno a controles innecesarios y
contraproducentes de los mercados.
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* Dos suelen ser las criticas principales al enfoque de |la gobernabilidad.

* La primera critica observa que es un enfoque centrado en las capacida
des del gobierno, las cuales no son mas que probabilidades o
potencialidades de accion, en vez de centrarse en las acciones del
gobierno, que son justamente las que hacen que las capacidades sean
reales y evidentes, se manifiesten, se efectuen y sean efectivas:

* |as acciones “actualizan” las potencialidades (en lenguaje
aristotélico), las hacen reales y presentes.
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 La capacidad de gobernar se muestra y valida mediante los resultados
reales que producen las decisiones y las acciones que ejecuta el
gobierno.

* En los hechos, el gobierno decide y lleva a cabo acciones que explotan
a cabalidad las potencialidades legales, fiscales, informativas,
politicas, gerenciales que posee, por lo que acredita que es capaz de
resolver problemas, realizar las preferencias sociales y enfrentar
desafios publicos.

* Pero también se observan decisiones y practicas de gobierno que
desaprovechan o subutilizan sus capacidades, con el resultado de
agravar problemas y no cambiar las condiciones sociales indeseadas. 66
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* Asimismo, se critica con mayor énfasis el enfoque gubernamental(ista
) de la gobernabilidad,

* en tanto sigue considerando que un gobierno bien equipado con los
recursos y poderes apropiados es suficiente para dirigir a la sociedad,
sin tomar en consideracion y en serio los hechos sociales, econo-
micos y politicos que han reducido su capacidad y autonomia
decisoria o sin revisar el supuesto arraigado de que la sociedad es
incapaz de gobernarse y de que es necesaria su subordinacion al
gobierno para llegar a ser un mundo en el que valga la pena vivir.
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* Desde estos supuestos es logico estar convencidos de que el ordeny
el desarrollo social son un resultado que puede ser producido séloy
bien mediante las facultades legales, capacidades financieras,
administrativas y politicas que poseen los gobiernos y no por las
capacidades de |la sociedad econdmica o civil, que en el supuesto son
inestables, limitadas en su ambito e impacto, con frecuencia
carentes de sentido publico y en el mejor de los casos
complementarias a las gubernamentales.
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* En la critica se senala ademas que querer dotar al gobierno con todas las
capacidades y poderes requeridos a fin de superar su previsible deficiencia
directiva y hacer que los actores econdmicos, civiles y poli- ticos alineen
sus acciones hacia los objetivos colectivos decididos por el gobiernoy
ejecuten las acciones que él ha considerado idoneas para producirlos,

* s uha propuesta intervencionista, cuyo resultado mas probable
sera contraproducente, en tanto es previsible que los actores hoy
economica y politicamente independientes, autobnomos,
internacionalmente vinculados y conscientes de la importancia social de los
recursos que poseen no aceptarian ese viejo modo vertical y unilateral de
gobernar y lo demostrarian con deserciones economicas y oposiciones
politicas
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e Adicionalmente, es muy probable que numerosas medidas y
directrices del modo intervencionista de gobernar sean descalificadas
por paises y organismos internacionales, debido a que no serian
compatibles con los valores centrales de la democracia y del
liberalismo o del socialismo democratico.

* En resumen, en el enfoque de gobernabilidad no cambia el modo y
patron tradicional de dirigir a la sociedad, que sigue siendo
gubernamentalmente estructurado y protagonizado, y que considera
a la sociedad econdmica y civil objeto y destinatario del gobierno,
pero de ningun modo sujeto. 66
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* La gobernanza ha sido otra linea conceptual y de accion en respuesta
a la cuestion de la capacidad y eficacia directiva de los gobiernos
democraticos.

* A pesar de su caracter arcaico o su aire de neologismo raro, se acuino
el término “gobernanza” al final del siglo pasado para denotar que en
las condiciones sociales contemporaneas la direccion o gobierno de la
sociedad implica la accion del gobierno pero no se reduce a ella, sino
que abarca ademas la accion de actores econdmicos y sociales.
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* El enfoque apunta a la necesidad o conveniencia de un nuevo proceso
directivo de la sociedad mas que a |la reproduccion del proceso
directivo estructurado unica o primor- dialmente por la accion del
gobierno.

* Su supuesto basico es la nocion
de que en las actuales condiciones sociales

* el gobierno es un agente de direccion necesario pero insuficiente,

* aun si dispusiera de todas las capacidades requeridas y aun si las
decisiones y acciones de los gobiernos aprovecharan a cabalidad las
muchas capacidades y poderes que le han sido otorgados.
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* Para que la sociedad tenga direccion —un curso orientado hacia
ciertos objetivos y la capacidad de realizarlos— se requieren, valoran
e integran las capacidades y recursos de los actores sociales,
particularmente en los asuntos que se relacionan con el crecimiento
economico y desarrollo social.
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* El nuevo proceso directivo o de gobierno

 —|a nueva relacion que se establece entre gobierno y sociedad para
definir los objetivos preferidos de |la vida en sociedad y realizarlos—

* requiere obviamente de las capacidades del gobierno, un gobierno
experto y competente, sin graves incoherencias y deficiencias en su
organizacion y operacion, financieramente robusto, legalmente
impecable, administrativamente eficiente, coactivamente disuasivo,

e pero va mas alla de las capacidades propias que posee.
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* En las actuales condiciones econdmicas y sociales, nacionales e
internacionales, el gobierno es un dirigente legitimo y necesario, pero
sus ideas, acciones y recursos son insuficientes para decidir por si
mismo los futuros de interés social y sobre todo para realizarlos,

» dado que los problemas y desafios que la sociedad enfrenta
actualmente y que ha de resolver para preservar o mejorar sus
niveles de integracion, prosperidad, seguridad y calidad de vida

* rebasan por su escala, magnitud, complejidad y dinamica

* |as capacidades de respuesta que el gobierno singularmente posee
(asi como las capacidades de cualquier otro actor social, por
separado).
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* Para resolver sus problemas actuales de bienestar y seguridad
generalizada y de inclusion equitativa la sociedad requiere ascender
a un nivel superior de informacion, inteligencia, recursos,
organizacion y eficiencia que rebasa las potencialidades del
actor gubernamental y las de cualquier actor econdmico y social
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e Razon por la cual, a pesar de sus logicas diferentes de accion, es
imprescindible construir formas sinérgicas de deliberacion,
interaccion y asociacion entre el poder publico y la competencia
privada, entre las organizaciones gubernamentales y sociales,

e conjuntar el poder de las jerarquias, la productividad e innovacion de
los mercados y los vinculos morales y afectivos de las redes sociales,
que son los dispositivos basicos de la coordinacion y progreso de la
sociedad.




INAP

INSTITUTO NACIONAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C.

* En resumen, “gobernanza” es un concepto posgubernamental de
gobernar mas que antigubernamental

e quiere significar un nuevo proceso directivo, en tanto la definicion y
efectuacion de los objetivos sociales es resultado de un nuevo tipo de
relacion entre gobierno y sociedad,

e gue ya no es determinado ni dominado por el gobierno y que, por
ello, tampoco puede ser en modo de mando y control,

* Esto, dada la independencia politica de los actores sociales y su fuerza
relativa en virtud de los recursos que poseen y de
los que el gobierno carece. 66
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* Por lo dicho se infiere que

* la gobernanza incluye a la gobernabilidad,

 pues la direccion de la sociedad, para que sea socialmente general y
vinculante, requiere de la accion de un gobierno legitimo, dotado de
poderes normativos y con capacidades de analisis y gestion, aun si el
gobierno es solo uno de los actores requeridos para que la direccion
de la sociedad sea exitosa.
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* En este sentido, gobernanza significa un cambio del proceso / modo /
patron de gobierno,

e que es bien entendido y

formulado como el paso de un centro a un sistema de gobierno (gove

rnance system), Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (
PNUD),

* en el que se requieren, activan y conjuntan los recursos del poder

publico, de los mercados y de las redes que crean y enlazan los
grupos sociales
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* En conexion, es el paso de un estilo jerarquico centralizado y vertical
de gobernar a un estilo asociado e interdependiente del gobierno con
las organizaciones privadas y sociales,

* lo cual hace que el gobierno tienda a gobernar mediante iniciativas de
dialogo, discusion, entendimientos, negociaciones, acuerdos
y compromisos con los actores clave

 para la produccion de las situaciones preferidas de vida asociada, que
toman la forma de asociacion, coordinacion, colaboraciony
corresponsabilidad en |la formulaciéon e implementacion de politicas,
programas, proyectos de inversion y prestacion de servicios.
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Redes de gobernanza
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* Tipos de relaciones que conforman las redes de Gobernanza

* Natera propone, siete tipos de relaciones de cooperacion actores
publicos-privados, los cuales se corresponden con otros tantos tipos
de redes. A saber:

* 1. Relaciones formales de autoridad, que se presentan en todo tipo
de escenarios y constituyen la base para la cooperacion dentro de las
clasicas organizaciones burocraticas.

e 2. Las relaciones coercitivas, que representan un subtipo de la red,
basadas en relaciones formales de autoridad.
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3. Las relaciones utilitarias (no clientelares) se basan en el intercambio
negociado, implicita o explicitamente, de determinados bienes, servicios o
favores.

e 4, Las relaciones clientelares constituyen un tipo particular de relacion de
cooperacion utilitaria y por tanto, comparten con ella la caracteristica
principal de sustentarse igualmente en el intercambio de bienes entre
actores gubernamentales y el resto de actores de |la red.

e 5. Relaciones articuladas como coalicion, en este caso los actores
gubernamentales entablan relaciones de colaboracidon con otros actores,
en virtud de la creencia comun de que se trabaja a favor (o en contra) de
una causa que beneficia a todos. 66
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* La estructura de red fomenta la eficacia y la innovacion.
* Mayor acceso a una variedad de fuentes de informacion.
* Mayor oportunidad de aprendizaje.

* Bases mas flexibles y estables para la coordinacion y el aprendizaje
interactivo.

* Facilita la implementacion de mecanismos adecuados para la creacion y el
acceso al conocimiento tacito

 La definicion de problemas, |la toma de decisiones y su ejecucion, no pasa
or la accion aislada de una élite politico-administrativa relativamente
Eomogénea y centralizada, sino por la adopcion de formas de coordinacion
a distintos niveles.

» Este sistema organizacional promueve la transferencia de poderes hacia las § &
sedes comunitarias ANOS

natfucion
_ 1965 - 202
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* 6. Relaciones de cooptacion interesado, en este tipo de relacion, la
cooperacion de los actores gubernamentales con otros actores de Ia

red, se sustenta en la integracion de alguno de sus miembros en la
esfera decisional del gobierno.

* 7. Relaciones personales. Estas tienen la ventaja de que no requieren

muchos recursos para crearlas y mantenerlas, ni se pierde autonomia
en la colaboracion derivada de ellas.
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* Problemas de los sistemas de gobernanza

* Del recorrido trazado se pueden deducir cuatro tipos de problemas
de los sistemas de gobernanza. A saber:

1. Latension que se produce entre la complejidad del proceso
decisional asociado a los sistemas de gobernanza y los codigos
normativos empleados para explicar y justificar el gobierno.

2. En un sistema de gobernanza tiende a producirse una difuminacion
de las responsabilidades, que halla su expresion institucional en |la
desaparicion de los limites entre lo publico y lo privado.
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1. La tension persistente que se produce entre la tentacion de
intervenir de forma obligatoria o vinculante en la regulacion de
conflictos, por un lado, y la dependencia de |la accion y aceptacion
por parte de los actores participantes en la gobernanza, por otro.

2. Aun cuando los responsables publicos y lideres politicos desarrollen
las tareas apropiadas, los sistemas de gobernanza pueden fracasar,
por razon de las tensiones y los problemas con las organizaciones
de la sociedad civil.
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El gobierno contemporaneo
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* La premisa del gobernar contemporaneo consiste en reconocer la
productividad de los agentes duenos de los recursos necesarios para
la direccidn de la sociedad (recursos econdmicos, informativos,
intelectuales, morales, tecnologicos...) y convocarlos a un trabajo
conjunto.

* No basta la légica de la accion gubernamental (aprobaciéony
aplicacion de leyes, coaccion contra infractores, imposicion fiscal,
asignacion de recursos, provision de bienes publicos, prestacion de
servicios, informacion, educacion, subsidios compensatorios...)
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* Se requiere complementariamente la légica productiva-competiva de
los mercados y la légica cooperativa-solidaria que sigue aun presente
en las organizaciones naturales y voluntarias.
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* Por ende, para el sentido de direccidon de un pais (contra la
percepcion de ir a la deriva) y para la efectividad de un pais (contra la
percepcion de que se deteriora la calidad de la vida asociada y se
pierden posiciones productivas y competitivas frente a otros paises),
se requieren mas capacidades que las que posee el gobierno, mas
actores que los agentes del gobierno, con los que éste ha de
coordinarse y acaso coordinar en ciertas materias, y mas légicas e

instrumentos de accion que las peculiares del actor gobiernoy
los actores politicos.
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* En este sentido, el enfoque de la gobernanza
representa un cambio en la idea del gobierno y del gobernar: el paso
de un centro a un sistema de gobierno y el paso de un modo jerarquic
o de gobierno a uno mas asociativo y coordinador.
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* La gobernanza econdmica y social y el sistema de las Naciones Unidas
* La creacion de una mejor estructura de gobernanza mundial

* Segun Ocampo (2010) y las Naciones Unidas (2010), es posible diferenciar
tres objetivos basicos de la cooperacion internacional en las esferas
econdmica y social:

e 1. gestionar la interdependencia entre paises;

e 2. promover normasy criterios sociales comunes vy la provision asociada de
un nivel minimo de servicios sociales para todos los ciudadanos del mundo,

Y

* 3. reducir las desigualdades internacionales, en particular, los diferentes
niveles de desarrollo econdmico entre los paises. 66
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Cuadro 1. Los objetivos de la cooperacion internacional

Bienes publicos
mundiales (BPM)

Bienes sociales
universales

Cooperacion
para el desarrollo

Gestion de la

Promocion de normas

Reduccion de las

ﬂhjeﬁvu . . y criterios sociales deaigualdadts
mterdependtncla . .
COMUNEs internacionales
. . . loualdad de los )
Meta basica Eficiencia st lgualdad de los paises

ciundadanos

Acciones colectivas

Adﬂpci-:’:rn y super-

Normas asimétricas,
transferencia de re-

Pedido de ) . .
.. para gestionar la vision de normasy cursos financieros,
cooperacion - ) ) ..
interdependencia estandares comunes ampliacion del espa-
cio de politica
. Soberania
Relacion con . Soberania tradicional, ..
) Soberania . tradicional, dentro
la soberania integrada en los ..
responsable de los limites de la

nacional

valores universales

int{:rdepenrltncia




| N A p Diagrama 1. Provision de bienes publicos globales
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Kaul y Conceicao (eds.) (2006).
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Cuadro 1. La satisfaccion de los requisitos de gobernanza de
—_—— : SRE : :
los bienes publlcns glnhales: 1mpedlmenms actuales
INSTITUTO NACIONAL DE y medidas correctivas a mas largo plazo
ADMINISTRACION PUBLICA, A.C. ]

Requisitos de
gobernanza de los
bienes publicos

globales

Impedimento actual

Medida correctiva a mas largo
plazo

Evitar el riesgo de
fallo de dos actores

Adherencia a la nocion
convencional de soberania
y la consecuente paradoja
de la soberania

Forjar, en las Naciones Unidas y
a traves de dicha organizacion,
un consenso mundial sobre una
nocion de soberania responsable

Promover la justicia
mundial

Continuidad de la politica
de fuerza

Aceptar la interdependencia
politica y el hecho de que
participar en la cooperacion
internacional justa “paga”

Facilitar la gestion de
temas globales

La brecha convencional
entre lo extranjero y lo
nacional

Reconocer la via de provision de
bienes publicos globales como
nuevos espacios politicos que se
agregan e introducir un enfoque
de temas globales en los sistemas
de gobernanza, a nivel nacional
e internacional
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* La descolonizacion de la agenda para el desarrollo después de 2015
Hacia una asociacion universal para el desarrollo Alicia Barcena

* Segunda via global: la senda normativa. El desarrollo sostenible y los
Objetivos de Desarrollo del Milenio




